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AZORBAYCANIN QEYRIi-NEFT SEKTORUNDA ROQOMSAL MARKETINQIN
IXRACATIN ARTIRILMASINDAKI ROLU

Sirinzado Fatimo Qarib qiz1!, Masimli Normin Afiq qiz1®
XULASO

Tadqiqatin magsadi: Bu todgigatin mogsadi Azorbaycanin qeyri-neft sektorunda roqomsal marketingin ixracatin
artirillmasina tosirini miioyyonlosdirmokdir. Rogomsal alotlor vo platformalar vasitosilo mohsul vo xidmatlorin
daha genis bazara toqdim edilmasi, bu sahonin inkisafi vo Azerbaycanin beynalxalq ticarstdoki mdvqeyinin
giiclondirilmasi mogsad kimi qoyulmusdur.

Tadqiqatin metodologiyasi: Todgigatin metodologiyasi, asason iqtisadi nozoriyys, marketing vo beynalxalq
ticarat saholorindoki elmi yanagmalara dayanir. Todqiqatin metodologiyasinda hem miiasir iqtisadiyyatin
rogomsal transformasiyasi, hom do miiossisolorin beynoalxalq bazarlarda daha effektiv foaliyyot gdstormosi iiglin
roqomsal alotlordon istifado edilmosi ilo bagli nozariyyalor dayanir. Metod olaraq, tosvirli vo analitik yanasmalar,
homginin statistik molumatlarin {ifiiqi, saquli vo trend tohlili osas gotiiriilmiisdiir.

Tadqgiqatin todbiqi shamiyyati: Toqdim edilon tokliflor vo naticolor Azerbaycanin geyri-neft sektorunun
rogomsal marketing alotlorindon daha effektiv istifads etmasino kdmok edo, ixracatin artirilmasi vo beynolxalq
bazarlarda Azarbaycan mohsullarinin daha genis tanidilmasi ils naticalona bilor.

Tadqgiqatin naticalori: Sirkotlorin onlayn satis imkanlarmi inkisaf etdirmasi, daha genis miistori bazasina
catmalarmni tomin edo vo noticodo ixracatin artirilmasina miisbat tosir gostora bilor. Bu yanagmalarmn totbiqi,
Azorbaycanin qeyri-neft sektorunun daha dayaniqli vo raqabatqabiliyystli olmasina imkan yarada bilor. Mohsul
tanitiminin va satislari rogomsal platformalar iizerindon daha genis auditoriyaya ¢atdirilmasi, qeyri-neft sektoru
ticlin strateji shomiyyat kasb edir.

Tadgiqatin elmi yeniliyi: Todgiqatin elmi yeniliyi, Azorbaycanin geyri-neft sektorunda raqamsal marketingin
ixracatin artirllmasinda daha effektiv istifado edilmosinin miixtolif sektorlarda totbiqini arasdirmaq vo bu
sahadoki mévcud problemlari vo imkanlart doyarlondirmokdir. Todqigatda sosial media, SEO va digar raqomsal
alotlordon istifads edorok, geyri-neft sektorunun beynoslxalq bazarlara ¢ixisinin giiclondirilmasi tigiin tokliflor
togdim olunub.

Acar sozlar: geyri-neft sektoru, rogomsal marketing, ixracat, texnoloji infrastruktur, beynolxalq ticarot.

Giris.

Azorbaycanin  geyri-neft sektoru, Olko iqtisadiyyatinin  diversifikasiyast = vo
dayanigliligmin tomin edilmosi baximindan miithiim ohomiyyst kosb edir. Xiisusilo, neft vo
gazin qiymsotlori diinya bazarlarinda dalgalanan zaman, qeyri-neft sektoru Azorbaycanin
iqtisadi inkisafinin davamliligini tomin etmoys vo dlkoni tokco neft golirlorindon asililigdan
azad etmoyo komok edir. Neft vo qazdan konar sektorlarda mohsul istehsali vo ixracin
artirilmas1 Azorbaycanin beynolxalq ticarotdo movqeyini giiclondirir. Bu, xiisusilo kond
tosorriifaty, tekstil, kimya sonayesi vo emal mohsullarina aiddir. Qeyri-neft sektorunun ixract
igtisadiyyatda xarici valyuta axinina vo 6lkonin ticarat balansinin yaxsilasdirilmasima komok
etmoklo yanasi geyri-neft sektoru yeni texnologiyalarin totbiqine, innovasiya vo roqabot
qabiliyyatli mohsullarin yaradilmasina sobob olur. Texnologiyanin inkisafi, sonaye
mohsullarinin keyfiyystini artirr vo bu da geyri-neft mohsullarinin beynoslxalq bazarlarda
roqabot qgabiliyyatini yiiksoldir. Homg¢inin geyri-neft sektoru olkodo yeni is yerlorinin
yaradilmasina komok edir va sosial rifahin yaxsilagdirilmasi ilo noticolonir.

Material vo metodlar. Moqalodo nozori vo praktiki molumatlar miitalio edilorok
sistemlogdirilmisdir. Milli vo xarici adobiyyatdan istifado olunmusdur. Eloco do, miixtolif
dillords roqomsal marketinq haqqinda yazilmis moqalolore ustiinliik verilmisdir. Nozori vo
tacriibi masalslor, homginin diinya iqtisadiyyatinda s6z sahibi olan aparici iqtisadgr alimlorin
bu sahodo yanagmalari genis miizakiro edilmisdir. Todqiqatda Azorbaycan Respublikasi
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Dovlot Statistika Komitosinin vo digor qurumlarin materiallarindan-hesabatlarindan istifado
edilmigdir.

Noticolor vo miizakira. Kond tosorriifati, sonaye, tikinti, turizm vo xidmotlor sahslorindo
yaranan is imkanlar1 ohalinin mosgullugunu artirir vo yoxsullugun azaldilmasina miisbat tosir
gostorir.

Azorbaycanm iqtisadiyyati son illor geyri-neft sektorunun inkisafi ilo siirotlo doyisir. Neft vo
qaz sonayesino olan asililigin azaldilmasi vo iqtisadiyyatin saxslondirilmosi moagsadilo
miixtolif saholordo islahatlar hoyata kegirilir. Bu islahatlar g¢orgivasindo, kond tosorriifati,
sonaye, turizm vo xidmaot sektorlar1 kimi geyri-neft saholori xiisusi diqgot morkozino alinir.
Rogomsal ticarat vo rogomsal marketingin bu inkisafda miihiim rolu vardir. Son onillikdo
rogamsal texnologiyalarm vo rogomsal infrastrukturun siiratli inkisafi biznes prosesloring,
toskilatlara vo korporativ madoniyyato ohomiyyatli tosir gdstormis, innovasiya proseslorinin,
marketing modellorinin vo mohsul/xidmat névlorinin yaranmasina sabob olmusdur (Tekic and
Koroteev, 2019). Internetin vo sosial media platformalarmin giindalik hoyatimzda daha da
dominantlagsmasi ilo, miiossisolor 6z mohsul vo xidmoatlorini genis auditoriyaya c¢atdirmaq
iiclin yeni vo daha somarali yollar axtarirlar. Bu zaman mohsul vo xidmatlor rogomsal vo fiziki
olaraq ¢atdirila bilir vo rogomsal ticarat ekosisteminds istehlakgilar, firmalar vo dévlatlori calb
edo bilir (Korgun and Hoti 2023). Rogomsal marketinqin totbiqi, qeyri-neft sektorunun
inkisafin1 dostokloyorok, bazar istirakc¢ilarma daha yiiksok rogabot qabiliyyoti qazandirir.
Rogomsal marketingin totbiqi qeyri-neft sektorunda strateji bir {istiinliik yarada vo bu yanasma
Umumi Daxili Mohsul gdstoricilorine ohomiyyatli dorocads tosir gdstora bilor. Statistikaya
nozor salsaq gorarik ki son illordo UDM-do qeyri-neft sektorunun payi ilboil artmaqdadir.

Cadval 1. iqtisadiyyatin neft vo qeyri-neft bélmolorinds iimumi daxili mohsul
istehsah (asas qiymoatlorlo).

2018 2019 2020 2021 2022
Umumi daxili mahsul - comi | 80 092,0 | 81896,2 | 72578,1 | 93 203,2 133 972,7
neft-gaz sektoru 32231,7 | 300519 | 204175 | 34501,4 62 490,5
geyri-neft sektoru 41 662,0 | 44 481,8 | 45312,2 | 51122,2 61 509,1
mohsula vo idxala xalis
vergilor 6 198,3 73625 6 848,4 7 579,6 9973,1

Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dovlot Statistika Komitosinin rosmi internet sayti
www.azstat.org (25.02.2025)

Cadvali tohlil etsok 2018-cu ilo nisbaton 2019-cu ilds geyri-neft sektoru 6.6% artmigdir
(44,481.8 milyon AZN) ki bu, iqtisadiyyatin saxolonmesinin vo qeyri-neft saholorinin
inkisafinin gdstoricisidir. 2020-ci ilde iso 6ton ilo nisbaton geyri-neft sektoru 1.9% artmisdir
(45,312.2 milyon AZN). Bu, neftin qiymotinin azaldig1 halda geyri-neft sahalorinin nisboton
sabit inkisafin1 gostorir. 2021-ci ildo geyri-neft sektoru 12.8% artmmsdir (51,122.2 milyon
AZN). Bu da 6lkenin geyri-neft iqtisadiyyatina yonalmasinin naticesidir. Novbati ildo geyri-
neft sektoru 20.3% artmusdir (61,509.1 milyon AZN) ki bu da geyri-neft sektorunun UDM-da
miihiim rol oynadigin1 gdstorir.

Bazar tochizati baximindan roqomsal ticarot molumat axmini vo paylagilmasini
stirotlondirir, miiossisoloro bazar trendi molumatlarini, istehlak¢t seg¢imlorini vo roqib
molumatlarini daha da somorali oldo etmoyo imkan verir (Yang, 2024). Homginin qeyd etmok
lazzimdir ki, Azorbaycanin qeyri-neft sektorunun ixracatini artirmaq, yalniz moshsul
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istehsalinin artirilmasma deyil, hom do bu mohsullarin diinya bazarlarinda tanidilmasina
baglidir. Kond tosorriifatt mohsullari, tekstil, kimya sonayesi vo emal olunmus mohsullar
Azorbaycanin osas ixrac mohsullarini togkil edir. Bu mohsullarin xarici bazarlara ¢ixarilmast,
Olkonin iqgtisadiyyatimin miistoqil sokilds inkisafini tomin etmoyo kdmok edir.

Bu mohsullarin xarici bazarlara c¢ixarilmasi Azorbaycan iqtisadiyyatinin miistaqil
sokilds inkisafini tomin etmays kdmok edir. Lakin, bu prosesin ugurla hayata kegirilmasi ii¢iin
rogomsal marketinqin totbiqi vacibdir.

Rogomsal marketing, internet vo digor roqomsal platformalar vasitasilo mohsul vo
xidmotlorin tanidilmasi, miistorilorlo alage qurulmasi ve satiglarin artirilmasi mogsodini
dastyan marketinq foaliyystlorini ohato edir (https://www.simplilearn.com). Bu saho miixtolif
rogomsal kanallar, o climlodon sosial media, axtaris motoru optimizasiyast (SEO), e-pogct
marketingi vo onlayn reklamlar kimi vasitolorlo hoyata kegirilir. Qeyri-neft sektoru ii¢lin
rogamsal marketinqin istifadosi xiisusilo ixracin artirilmasimda shomiyystlidir. Bunun asas
sobobi, rogomsal platformalarin diinya miqyasinda miistoriloro asanligla catmaga imkan
vermasidir.

Rogomsal marketingin osas iistiinliiklorindon biri do kigik vo orta dl¢iilii miiossisolorin
daha genis bazara ¢ixisi tomin etmosidir. Ononavi marketing metodlarindan forqli olaraq,
rogomsal marketinq daha asagi biidco ilo yiiksok tosiro nail olmaq imkani yaradir (Desis and
Henneberry, 2020). Beloliklo, geyri-neft sektorunda foaliyyot gdstoron miiossisolor, xiisusilo
kond tosorriifati vo sonaye saholorindo foaliyyot gostoronlor, mohsullarini daha genis
auditoriyaya tanidaraq satiglarini artirirlar.

Lakin rogomsal marketingin effektivliyinin artirilmasi {i¢iin texnoloji infrastrukturun
giiclondirilmosi, rogomsal bacariglarin artirilmasi vo beynolxalq tocriibonin dyronilmoasi
vacibdir (Cateora, 2021).

Azorbaycanin geyri-neft sektorunda rogomsal marketingin totbiqi holo tam inkisaf etmoso do,
bozi sektorlarda bu yanagsmanin tosirli oldugu vo miiossisolorin global bazarlarda roqabot
gabiliyyatini artirmaga komok etdiyi goriiliir. Mosalon:

1. Kand Tasarriifati Sektoru

Azorbaycanin kond tosorriifat1 sektoru, 6lkonin ixracatinda miihiim yer tutur. Pambiq, meyvo-
torovoz vo digor kond tosorriifatt mohsullar1 osas ixrac mohsullar1 arasinda yer alir. Bu
mohsullarin xarici bazarlara ¢ixarilmasi vo tanidilmasi {i¢lin rogomsal marketinqin istifadosi
artmaqdadir.

Bozi fermer vo kond tosarriifat: sirkotlori, sosial media platformalarinda (Facebook, Instagram
vo digor platformalar) mohsullarmi tanidaraq yerli vo beynslxalq alicilara c¢atdirilir. Eyni
zamanda, yerli vo beynolxalq alicilarin malumat olds etmosi ii¢lin veb saytlar yaradilir vo
axtarts motorlar1 vasitesilo SEO strategiyalarma osaslanaraq mohsullarin tapilmasi
asanlasdirilir. Azorbaycanin kond tesorriifati sektoru iiclin rogomsal marketingin bdyiik
potensiali var, ¢iinki mohsullarint daha genis bir auditoriyaya tanitmaq vo ixracatini artirmaq
ticilin giiclii rogomsal vasitolordon istifado etmok miimkiindiir.

2. Tekstil va Istehsalat Sektorlar

Azorbaycanm tekstil vo istehsalat saholori do qeyri-neft sektoru igarisindo miihiim rol oynayir.
Bu saholordo foaliyyot gostoron sirkotlor, son illordo rogomsal marketing vasitolorindon
istifado edorok daha genis bazarlara ¢ixmaga baslayib. Texstilin tanidilmas1 ii¢lin sosial media
reklamlar1 vo e-ticarot platformalarindan istifads edilir. Misal olaraq, Azorbaycanin tekstil
sirkotlori vo geyim istehsalgilari, 6z mohsullarin1 xarici bazarlara tanitdirmaq mogsodils
Instagram vo Facebook kimi sosial sobokolordo ddonisli reklamlar yerlosdirir vo influencer
marketinqi strategiyalarindan faydalanir.
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Eyni zamanda, tekstilin onlayn satigi iiglin xilisusi veb saytlar vo e-ticarot platformalari
yaradilir. Bu platformalarda mohsullarin fotosokillori, detalli tasvirlori vo qiymatlori toqdim
edilir, alicilar onlayn olaraq mohsullar1 sifaris vers bilirlor. Bu yanasma, yerli vo beynoalxalq
miistoriloro birbasa mohsul togdim etmok va istehsalgilarin ixracatini artirmaq {igiin effektiv
bir yoldur.

3. Kimya vo Istehsal Sanayesi

Azarbaycanm kimya sonayesi vo emal olunmus mohsullar da geyri-neft sektorunun asas ixrac
saholorindondir. Bu saholordo foaliyyot gostoron bir cox sirkot, rogomsal marketingin
imkanlarindan istifade edorok mohsullarin1 beynalxalq bazarlara tanidir. SEO vo SEM (axtaris
motoru reklamlart) kimi rogomsal marketing alotlori, kimya vo emal mohsullarinin xarici
bazarlarda daha ¢ox goriinmosini tomin edir.

Bundan basqa, rogomsal reklamlar va sosial media platformalarindan istifado edon sirkatlor,
06z mohsullarin1 qlobal bazarlarda daha genis kiitloya tanitdirirlar. Azorbaycanin kimya
sonayesindoki sirkotlor, rogomsal marketingi totbiq edorok diinya bazarinda roqabot
gabiliyyatini artirmaq ve satiglarmi yiiksoaltmok mogsodilo yeni vo innovativ yanagsmalar totbiq
etmoyo c¢alisir.

4. Turizm Sektoru

Azorbaycanin turizm sektoru, xiisusilo son illordo rogomsal marketingdon istifado edorok
diinya miqyasinda daha cox diggot colb etmoyo baslayib. Azorbaycandaki otellor, turizm
agentliklori vo tobii sorvatlori tanidan togkilatlar, sosial media platformalarindan genis sokildo
istifado edirlor. Mosolon, Instagram, Facebook vo YouTube kimi platformalarda rogomsal
reklamlar yerlosdirorok miixtolif turizm tokliflorini tanidirlar.

Turizm sektoru ii¢lin xiisusilo e-ticarat platformalarinda onlayn rezervasiya sistemlori vo
miistori roylori miithiim yer tutur. Rogomsal marketingin totbiqi ilo turistlor, Azorbaycana sofor
etmok istodikdo daha asan vo rahat sokildo molumat aldo eds vo rezervasiya edo bilorlor. Bu,
Azorbaycanin turizm sonayesinin ixracini artirmaga komok edir vo xarici turistlori calb edir.
Yuxarida qeyd etdiyim iistiinliiklordon olave homginin bu sahonin inkisafi ilo bagl ¢otinliklori
do geyd etmok lazimdir. Azorbaycanin geyri-neft sektorunda rogomsal marketingin totbiqi
imumilikdo artmaqdadir, amma bozi ¢otinliklor mévcuddur. ©n boyiik ¢otinliklordon biri,
halo do bazi sirketlorin rogomsal marketingin tam potensialini anlamamalar1 vo buna uygun
investisiya etmomoloridir. Bununla yanasi, rogomsal marketinqin somorali totbiqi tigiin
texnoloji infrastrukturun giiclondirilmasi va is¢i qlivvasinin raqomsal bacariglarinin artirilmast
vacibdir.

Azorbaycanin geyri-neft sektorunda rogomsal marketinqin daha genis sokilds totbiq olunmasi
iiclin dovlotin vo 6zal sektorun birgs ¢alisaraq bu sahado tolimlor kegirmasi vo rogomsal
texnologiyalarin totbiqini tosviq etmasi lazimdir.

Lakin, rogomsal marketingin qeyri-neft sektorunda totbiqi bir sira ¢otinliklorlo tizlogo
bilor. Bunlara texnoloji infrastrukturun zoifliyi, roqomsal bacariqlarm ¢atismazligi, beynolxalq
bazarlarda rogabot vo dil maneslori daxildir. Bu ¢otinliklorin aradan qaldirilmasi {igiin
asagidaki tadbirlor goriils bilor:

o Texnoloji infrastrukturun Giiclondirilmasi: Rogomsal marketingin effektiv totbiqi
ticiin giiclii internet infrastrukturu v yeni texnologiyalarin totbiqi vacibdir.

o Roaqomsal Bacariqlarin Artirnlmasi: Miiossisalor ii¢lin rogomsal marketingin osaslari
lizra tolimlor togkil edilmali va is¢i qlivvasinin roqamsal bacariglar artirilmalidir.

« Beynalxalq Tacriibanin Oyranilmasi: Diinya miqyasinda ugurlu rogomsal marketing
strategiyalarint 0yronmok vo yerli sortloro uygunlagdirmaq ixracatin artirilmasinda
miihiim rol oynaya bilar.
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yanagdiglarint miisahido etmok iiciin sosial media vo onlayn platformalarda foaliyyatlorini vo
SEO performansini tohlil eds bilorik.

Cadval 2. Azarbaycan ixracatcilarinin rogomsal marketing tatbigqi.

Sirkat adi Ragomsal Sosial media SEO Onlayn satis Yaranan
marketinq | platformalan | performansi gostaricilari dlava
strategiyasi dayarlor

AzExport | Rogomsal Facebook, Orta soviyyado | Onlayn  satis | Yiiksok

marketingin Instagram, SEO portali yoxdur, | izloyici say1,
genis totbiqi, | Linkedin, optimizasiyast | lakin molumat | mohsullarin
mahsul Youtube verilon  sayt | beynalxalq
tanitimlar1 vasitasilo bazarlarda
olago qurulur | tanidilmasi

Azerbaijan | Sosial media | Facebook, Yiikksok SEO | Onlayn satig | Avropa vo

Fruit and | reklamlar1 vo | Instagram, optimizasiyasi, | olmadigi halda | Tiirkiyo

Vegetables | SEO Linkedin Google sosial mediada | bazarlarinda

strategiyalar1 axtariglarinda | daha ¢ox satis | mohsul
yiiksok mévge | yonimli tanidimi  vo
reklamlar alict
olagolori
Gilan E-ticarot  vo | Facebook, SEO Onlayn Azarbaycan
holding sosial media | Instagram, performansi platformalarda | brendini
ilo aktiv olago | Linkedin yiiksok, lakin | bazar daha genis
hadofli tomsilgiliyi, bazarlarda
reklamlar azdir | ohali artimi tanidilma

Grand SEO Facebook, SEO-nun yaxs1 | Onlayn satiglar | Xiisusi

agro optimizasiyas1 | Instagram, voziyyati, liclin veb sayt | hadof

\&) sosial | Linkedin xiisusi agar | var, amma | bazarlarda
media sOzlor ilo | asason  olago | tanidilma vo
marketingi mohsul vo  molumat | miistori
yerlogdirilmasi | paylagilir olagolori
(Cadval miisllif tarafindon hazirlanmisdir)
AzExport

Cadvaldon goriindiiyli kimi sosial media istifadesi Facebook, Instagram vo LinkedIn kimi
platformalarda aktivdir. Bu platformalar vasitosilo mohsul tanitimi hoyata kecirilir. Lakin,
onlarin onlayn satis portali yoxdur, bu da onlarin mohsullarnin birbasa satilmasini
mohdudlasdirir. Orta soviyyodo SEO optimizasiyasi vardir, lakin veb saytlarinin daha ¢ox
potensial aliciya ¢atmasi ii¢lin SEO-nun giiclondirilmasi vacibdir. Notico olaraq bu sirket,
mohsul tanitimini roqomsal alatlor vasitasilo hoyata kegirir, lakin onlayn satis imkani yaratmur.
Bununla bels, beynolxalq bazarlara ¢ixisini sosial media vasitasils artirmisdir.
Azerbaijan Fruit and Vegetables:
Facebook vo Instagram platformalarinda aktiv foaliyyst gostorir, burada mohsul tanitimlar1 vo
endirim kampaniyalar1 paylasilir. Google axtarislarinda yiiksok mdvqgelordodir, bu da SEO
strategiyalarinin diizglin totbiq olundugunu gostorir. Natico olaraq Azsrbaycanin kond
tasarriifat1 mohsullari, xiisusilo meyva va toravazlor Avropa vo Tiirkiys bazarlarinda tanidilib
vo burada daha c¢ox alict ilo alaqo qurulub.

—

73

—t




ADAU-nun ELMI OSORLORI

ISSN 2310-4104 E-ISSN 2790-5799
10.30546/2790-5799.1.2025.1031

Gilan Holding:

Gilan Holding, Facebook vo Instagram-da miintozom olaraq reklam kampaniyalar1 kegir vo
brendinin daha ¢ox insana ¢atmasini tomin edir. SEO optimizasiyas1 yiiksokdir, lakin onlayn
satigla bagli foaliyyotlori nisboton azdir. Beloliklo bu sirkot Azorbaycanin tanmnmis
brendlorindon biridir vo rogomsal marketing sayosindo brendin beynolxalq bazarlarda
tanidilmasi li¢iin boylik ohomiyyat dastyir.

Grand Agro:

Facebook, Instagram vo YouTube iizorindon aktiv sosial media foaliyystlori gostarilir. SEO
optimizasiyast yaxsidir vo xiisusi agar sozlor ilo mohsullar tapilir. Grand Agro'nun veb
saytinda onlayn satis platformasi yoxdur, amma bu sirkot mohsullarini sosial mediada effektiv
sokilda tanidir vo yeni miistori olagolori qurur.

Umumilikdo Azorbaycan ixracatgilar1 sosial media platformalarini, xiisuson Instagram vo
Facebook-u mohsul tanitimin1 artirmaq tiglin effektiv istifado edirlor. Lakin, onlayn satis
platformalarmi olmamasi, bir ¢ox sirkotin beynolxalq bazarlarda daha genis miistori bazasina
catmasina mane olur. SEO optimizasiyasmin osason yiiksok oldugu, amma bozi sirkotlorin
daha c¢ox tokmillosdirilmays ehtiyact oldugu goriiniir. SEO-nun giiclondirilmasi,
Azorbaycanin mohsullarinin qlobal bazarda tapilmasimi asanlagdirar. Bir ¢ox sirkot onlayn
satig platformalarini totbiq etmodiklori halda, rogomsal marketing vasitosilo yalniz molumat vo
olago qurma xidmotlori togdim edirlor. Bu iso mohsullarin birbasa satisint mohdudlasdirir.
Rogomsal marketingin somorsliliyini giymatlondirmok, xiisuson Azorbaycan ixracatgilari igiin
cox vacibdir, ¢iinki bu sahado oldo olunan naticolor birbasa satislar, bazar payr vo timumi
ixracat artimma tosir edir. Somoroliliyin qiymotlondirilmosi, istifado olunan marketing
strategiyalarinin vo resurslarinin no dorocodo effektiv oldugunu gostoron miihiim bir 6l¢ii
vasitosidir. Bu prosesds asas digget, totbiq olunan marketing metodlarmin naticolora no godor
tosir etdiyini vo no qodor monfoot oldo edildiyini anlamaga yonolir. Ancaq geyd etmok
lazimdir ki, rogomsal marketingin somorsliliyini giymotlondirmok ii¢lin osason asagidaki
Investisiya geri doniisii (ROI) nazors almir. (https://www.oracle.com)

Rogomsal marketing strategiyalarmin somoroliliyi adoton ROI (return on investement) ilo
olciiliir. ROI, istifado olunan resurslarin no qodor golir gotirdiyini gdstorir. Yiiksok ROI,
marketingin effektivliyini gostorir.

Galir — Xoarclar
ROI =

100
Xarclar

Burada:
Galir — Rogomsal marketing kampaniyasmin naticosinds olds edilon {imumi satig galiri.
Xarelar — Kampaniyanin hoyata kegirilmasi tigiin sorf edilon iimumi mablog.

Azorbaycanm geyri-neft sektorunda rogomsal marketingin tstbiqi, mohsul tanitimimni
artrmaqla yanasi, ixracatin giiclondirilmesi vo beynslxalq bazarlarda mdvqgeyin
mohkomlondirilmosi baximindan miithiim ohomiyyst kosb edir. Yuxarida qeyd edilon
sektorlarda (kond tesorriifati, tekstil, kimya, turizm vo digor sahoalor) rogomsal marketing
vasitolorinin istifadasi, mohsullarin diinya bazarlarina ¢atdirilmasinda shomiyyaetli rol oynayir.
Lakin, rogomsal marketinqin somaraliliyinin qiymotlondirilmasi, bu alstlorin effektivliyini
Olemok va inkisaf etdirmok iigiin vacibdir.

Bu moqgsadlo, rogomsal marketinqin effektivliyini qiymotlondirmok {ig¢iin osas
gostoricilordon biri olaraq Investisiya Geri Doniisii (ROI) formulunu totbiq edirik. ROI,
kampaniyalarin na qodor golir gotirdiyini vo saorf olunan resurslarin effektivliyini gostorir.
Ogor ROI yiiksokdirse, bu, rogemsal marketing foaliyyotlorinin miisbat naticalora sobob
oldugunu va sirkatlorin global bazarlarda daha effektiv movqge tutdugunu gostorir. Bununla
yanasi, qeyd etmok lazimdir ki, bir ¢ox Azarbaycan ixracatgisi onlayn satis platformalaridan
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istifado etmosa do, sosial media vo SEO strategiyalarinin diizgiin tatbiqi, onlarin beynoslxalq
bazarlarda taninmasini vo yeni miistorilor oldo etmosini tomin edir.
Yekun natico: Yekun olarag, bu todqiqat gostorir ki, rogomsal marketingin totbiqi
Azorbaycanm qgeyri-neft sektorunda ixracatin artirilmasinda miihiim rol oynayir. Rogomsal
alotlor vo platformalarin effektiv istifadesi, Azorbaycan mohsullariin beynolxalq bazarlarda
tanidilmasina vo 6lkonin ticarst movqgeyinin giliclondirilmasine imkan yaradir. Bu sahodoki
elmi yeniliklor vo toqdim olunan tokliflor, geyri-neft sektorunun inkisafi {i¢iin strateji
ohomiyyat kosb edir. Noticods, rogomsal marketinqin daha genis totbiqi, Azorbaycanin
iqtisadiyyatmin diversifikasiyasina vo beynolxalq ticarotdo daha mohkom yer tutmasina
xidmat edas bilar.
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THE ROLE OF DIGITAL MARKETING IN INCREASING EXPORTS IN THE NON-
OIL SECTOR OF AZERBAIJAN

SUMMARY

Purpose of the research: The purpose of this research is to determine the impact of digital marketing on
increasing exports in Azerbaijan's non-oil sector. Presenting products and services to broader markets using
digital tools and platforms, the development of this field and strengthening Azerbaijan's position in global trade
have been set as the main objective.
The methodology of the research: The methodology of the research primarily relies on economic theory,
marketing, and scientific approaches in the field of international trade. Descriptive and analytical approaches, as
well as horizontal, vertical, and trend analysis of statistical data, have been used as methods.
The practical importance of the research: In the context of globalization and the development of digital
technologies, the use of digital tools and platforms has become key to expanding competitiveness on the
international stage. This research has practical significance for strengthening Azerbaijan's position in
international trade and stimulating growth in the non-oil sector.
The results of the research: The research highlights the significant impact of digital marketing, including social
media and SEO, on enhancing Azerbaijan's non-oil sector and its export potential.
The scientific novelty of the research: The scientific novelty of the research lies in exploring the effective use
of digital marketing in Azerbaijan's non-oil sector to boost exports, while evaluating existing challenges and
opportunities. It also presents proposals for improving access to international markets through social media,
SEQ, and other digital tools.

Keywords: non-oil sector, digital marketing, export, technological infrastructure, international trade.
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POJIb IU®POBOI'O MAPKETHUHI'A B YBEJIMYEHUU 3KCIIOPTA B
HEHE®TSIHOM CEKTOPE A3BEPBAVI)KAHA

PE3IOME

Heas uccnenoBanus: OrpenenieHWe BIWSHHUS LU(PPOBOTO MapKeTHHra Ha POCT JKCHOpTa B HEHE(TSIHOM
orpaciu AzepbaiikaHa, HCIOIb30BaHNE U(POBHIX HHCTPYMEHTOB U TIAT(OPM UIs BEIXOIAa HA HOBBIE PHIHKH,
Pa3BUTHE TOH 00JIACTH U YKPEIUICHUE TMO3UITUI A3epOaiikaHa B MUPOBOM TOPTOBJIE.
MeTonosiorusi MccjaeROBAaHUST MeETOMONOrMs MCCICIOBAHUS OMUPACTCsl KaKk Ha NU(GPOBYIO TpaHCHOpMAITHIO
COBPEMEHHOW YKOHOMUKH, TaK ¥ Ha UCIOIb30BaHHE IIU(POBBIX HHCTPYMEHTOB JyIsl Ooree 3 PeKTHBHON paboThI
MIPENNPUATHH HAa MEXKIYHAPOIHBIX PHIHKaX. B kKauecTBe MeToa UCIIONb30BaHbI OITUCATEIbHBIC  aHATUTHYECKUE
TIO/IXOMIBI, & TAK)KE TOPU3OHTAIBHBIH, BEPTUKAIBHBIN U TPEHAOBBINA aHAIN3 CTAaTUCTUYECKUX JIaHHBIX.
BaxHocTh MCCIIEIOBATENBCKOTO TNPHIIOKEHHsI: B ycioBusx miobanu3zanuu M pa3BUTHS  LUQPPOBBIX
TEXHOJIOTMH HCIIONb30BaHNE U(POBBIX MHCTPYMEHTOB M IUIAT(GOPM CTAHOBHUTCS KITIOUEBBIM JJISl PaCIIMPEHHS
PBIHKOB COBIT@ MPOIYKLUH M YCIYT, a TakXKe JUIsl TOBBIIIEHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ha MEXAYHAPOIHOM
apeHe. DTO HWCCIEIOBAaHUE UMEET IMPaKTHYECKYI0 3HAYMMOCTh ISl YKpEIUIeHUWs Mo3uiuid AsepOaiijkaHa B
MEKAYHAPOIHOH TOPTOBJIE U CTUMYIUPOBAHUSI POCTa HECHIPHEBOTO CEKTOPA.
Pe3yabrarel uccienoBanmsi - B pamkax uccrienoBaHus ObUla NpOaHAIM3HPOBaHA PONb TakKUX IH(POBBIX
HHCTPYMCHTOB, KaK COUAJIbHBIC MEINa U SEO, B IIPOABUIKEHNH TOBAPOB U YCIYT HA MEXKXAYHAPOAHBIX PBIHKaX.
PexomeHaaliK, OCHOBaHHBIE Ha pe3ylibTaTax HCCIeNOBaHHS, BKIIOYAIOT HCIOIb30BAHUE HU(PPOBBIX IIaThopM
st 3¢ (GEKTUBHOTO TMPOIBIKEHUST a3epOail[UkaHCKON MPOIYKIUH, YTO CIHOCOOCTBYET YBEIMUEHHIO O0BEMOB
9KCIIOPTa M YIYUIIEHUI0 MMHUJIXKa CTPaHbl HA MUPOBOM apeHe.
Hayuynasi HoBM3Ha uccienoBanus - Hayunas HOBHU3HA MCCIIENOBAHUS 3aKIIIOYAECTCS B U3Y4EHHU NPHMEHEHUS
6ornee addexruBHOrO HCMONBL30BaHUS HU(PPOBOr0O MApKETUHIa B HEHE(TIHOM CceKTope AsepOaiimkana s
YBEJIMYECHHUS DKCIIOPTA B PA3IMYHBIX OTPACIAX M OLEHKE CYLIECTBYIOIIUX MPOOJIEeM M BO3MOXHOCTEH B 3TOM
chepe. B mccnenoBaHuM NPEACTaBICHbl MPEUIOKEHHS IO YCWICHHIO AOCTyNa HEHe(TSIHOro CeKTopa K
MEXIyHapOIHBIM PHIHKaM € UCIIOIB30BAHMEM COLMANbHBIX ceTeil, SEO u Apyrux nudpoBbIX HHCTPYMEHTOB.

KnroueBble cioBa: HeHedTAHOH CeKkTOp, LM(PPOBOM MApKETHHI, OKCIIOPT, TEXHOJIOTMYECKas
HHQPACTPYKTypa, MEXKIyHApOIHAsI TOPTOBIISL.
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